Odstoupení od kupní smlouvy je možné pouze u produktů, které nepodléhají teplotní zkáze viz obchodní podmínky. Zboží musí být prodávajícímu vráceno nepoškozené a neopotřebené a je-li to možné, v původním obalu. Zásilka musí být řádně zabalena tak, aby při přepravě nedošlo k jejímu poškození. V případě vrácení poškozeného zboží má prodávající nárok vrátit kupujícímu jen poměrnou část hodnoty. 
V případě odstoupení zašle kupující vyplněný formulář společně se zbožím na adresu:
Pastry.cz 
Škvorecká 1803, 25082 Úvaly
Náklady na vrácení zboží hradí kupující. 
Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu níže uvedeného zboží:
Název zboží:   
Číslo objednávky:
Datum objednání:
Datum obdržení:       
Cena zboží:    
Jméno a příjmení:
Adresa:                                  
                               
Číslo účtu pro vrácení platby:           
Místo a datum                       
 
 
______________________________________________
Podpis
 
Pastry, s.r.o., IČO: 01950185, se sídlem Škvorecká 1463, 250 82 Úvaly, zapsaná u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 213650, e-mail: info@pastry.cz 
